
Saint-Germain-en-Laye, le 5 janvier 2010 
 
 
 
 
 
 
 
Objet :  Communication concernant les approvisionnements en Cerezyme®  
 
 
Madame, Monsieur,  
 
Nous  sommes heureux de vous confirmer que le laboratoire Genzyme est en 
mesure d’assurer un approvisionnement normal de la spécialité Cerezyme® pour 
le traitement des patients atteints de la maladie de Gaucher à partir du 8 janvier 
2010.  
 
Dans un premier temps, nous vous demandons de commander régulièrement 
les quantités nécessaires à la réalisation d’une perfusion sans constitution 
de stock et en précisant si possible la date de livraison souhaitée 
(coordonnées de notre service commandes ci-dessous).  
 
Pour toute information complémentaire, le Responsable Régional de votre 
secteur reste à votre disposition, ainsi que le service d’Information Médicale 
par e-mail (medinfofrance@genzyme.com) ou par téléphone au numéro vert 
0800 100 499. 
 
En vous remerciant de votre confiance, nous vous prions de croire, Madame, 
Monsieur, à l’assurance de nos salutations les meilleures. 
 
 
Martine BRUYNINCKX       
Pharmacien Responsable       
 
  
P.S. : Coordonnées du service commandes : 
tél : 01 30 87 25 89 
fax : 01 30 87 25 99 
Genzyme – Service clientèle 33-35 boulevard de la Paix 78105 St-Germain-en-
Laye 
Nos délais de livraisons sont inchangés (24 heures pour la France 
métropolitaine) 
 
 


